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Kostenfreie juristische Erstberatung

Guter Rat 
vor Ort

BürgerStiftung Hamburg
Schopenstehl 31, 20095 Hamburg 
Tel. (040) 87 88 969 60 
info@buergerstiftung-hamburg.de, 
www.buergerstiftung-hamburg.de

Spendenkonto der BürgerStiftung Hamburg
Hamburger Sparkasse,  BIC  HASPDEHHXXX 
IBAN  DE93 2005 0550 1011 1213 14

BürgerStiftung Hamburg
Die BürgerStiftung Hamburg wurde 1999 als Gemeinschafts
stiftung von Hamburger:innen für ihre Stadt gegründet.  
Sie lebt von der Idee des bürgerschaftlichen Engagements  
und will zur Mitwirkung an gesellschaftlichen Aufgaben 
anstiften – durch finanzielle Zuwendungen und ehrenamt-
liches Engagement. Im Mittelpunkt unserer Arbeit stehen 
Projekte in den Bereichen Bildung, Soziales, Migration 
und Umwelt. Ermöglicht wird die Arbeit der BürgerStiftung 
Hamburg durch das finanzielle Engagement von Spen
der:innen, Stifter:innen und Treuhandstifter:innen.

Sozialdienst katholischer Frauen e. V.
Der SkF e. V. Hamburg zählt zu den wichtigsten caritativen 
Akteuren in der Hamburger Soziallandschaft. Die von 
Agnes Neuhaus initiierte Arbeit für Frauen in Notsituatio
nen begann in Hamburg 1917 mit der Gründung des Ver-
eins. Seither engagiert sich der SkF e.V. mit derzeit neun 
Einrichtungen und Diensten für Frauen, Familien und 
Jugendliche in Not, ebenso wie für von Wohnungslosig
keit betroffene Menschen. Der SkF e. V. Hamburg ist ein 
anerkannter gemeinnütziger Verein und geprägt von der 
Zusammenarbeit von Haupt- und Ehrenamtlichen.
Mehr unter: www.skf-hamburg.de

Mir ist es wichtig, dass auch Menschen mit geringem 
Einkommen den Zugang zum Recht erhalten und hierbei 
unterstützt werden.  
Rechtsanwältin bei „Guter Rat vor Ort“

Ein gut erreichbares, niedrigschwelliges Angebot  
zur Rechtsberatung im Stadtteil ist enorm wichtig. Wir 
sind sehr dankbar über die Zusammenarbeit mit den 
engagierten Jurist:innen.
Geschäftsführung des Bürgertreff Altona-Nord

Stimmen aus dem Projekt

In Kooperation mit



Wir helfen Menschen, die sich eine juristische Beratung 
nicht leisten können. An verschiedenen Standorten  
in ganz Hamburg beraten ehrenamtliche Jurist:innen 
schnell und unbürokratisch in rechtlichen Fragen. Die 
Erstberatung ist kostenfrei.

Wir beraten zum Beispiel bei
• Mietangelegenheiten
• Versicherungsfragen
• Behördenangelegenheiten
• Konflikten im Arbeitsbereich
• Auseinandersetzungen in der Familie
• Vertragsrecht (Handyvertrag, kostenpflichtige Online-

dienste o. ä.)

Das Beratungsgespräch dient in erster Linie als Orien-
tierungshilfe, die Berater:innen widmen sich dabei um-
sichtig den rechtlichen Anliegen der Ratsuchenden.

Unkomplizierte Hilfe

Manchmal hilft 
schon ein gemein-
sam verfasster 
Brief oder ein 
Telefonat, ein 
Problem zu lösen.

Wann und wo?
Altona Beratungsstelle des SkF e. V. 
Bürgertreff Altona-Nord
Gefionstraße 3, 22769 Hamburg
Tel. (040) 421 026 81
Mittwoch 10.00-12.00 Uhr
Anmeldung: telefonisch oder vor Ort 

Billstedt
Bauspielplatz „Die Kuhle“
Rantumer Weg 15, 22117 Hamburg (unten im Park) 
Tel. (040) 607 712 012
jeden 1. und 3. Dienstag im Monat 17.00-19.00 Uhr 
Anmeldung: persönlich vor Ort bis 17.30 Uhr

Dulsberg
Beratungszentrum GPD Nordost (nicht barrierefrei) 
Alter Teichweg 55a, 22049 Hamburg
Tel. (040) 682 826 55
Dienstag 11.00-12.30 Uhr 
Anmeldung: telefonisch 

Hamm
Ev.-luth. Kirchengemeinde zu Hamburg-Hamm 
Gemeindehaus an der Dreifaltigkeitskirche 
Horner Weg 17, 20535 Hamburg
Tel. (040) 21 90 12 18
Mittwoch 17.30-19.00 Uhr 
Anmeldung: telefonisch oder vor Ort bis 18.00 Uhr

Neustadt Beratungsstelle des SkF e. V. 
Gemeindezentrum St. Ansgar
Michaelisstraße 5, 20459 Hamburg
Tel. (040) 37 12 33
Dienstag 10.00-12.00 Uhr (ohne Anmeldung)

Osdorf Beratungsstelle des SkF e. V.
DRK-Zentrum Osdorfer Born
Bornheide 99, 22549 Hamburg
Telefon (040) 84 90 80 87
Donnerstag 10.00-12.00 Uhr (ohne Anmeldung)

St. Georg  Beratungsstelle des SkF e. V.
Soziale Beratungsstelle Mitte 
für Wohnungslose (nicht barrierefrei)  
St. Georgstraße 9, 20099 Hamburg
Tel. (040) 254 13 40
Mittwoch 9.30-11.30 Uhr (ohne Anmeldung)

St. Pauli
St. Pauli Kirche – Pastorat (nicht barrierefrei) 
Pinnasberg 81, 20359 Hamburg
Tel. (040) 74 21 49 11
Mittwoch 18.00-19.00 Uhr 
Anmeldung: persönlich vor Ort von 17.30-18.00 Uhr

Veddel
Gemeindehaus der Immanuelkirche (nicht barrierefrei) 
Wilhelmsburger Straße 73, 20539 Hamburg 
Tel. 0176 114 320 62  
E-Mail: u.hoffmann@kirche-hamburg-ost.de
jeden 1., 3., 5. Donnerstag im Monat 18.30-19.30 Uhr
vor Ort oder digital
Anmeldung: telefonisch oder per E-Mail bis Mittwoch-
abend

Wilhelmsburg
Beratungsstelle CASEMIR
Rotenhäuser Damm 58, 21107 Hamburg
Tel. (040) 730 865 980
E-Mail: beratungsstelle@bi-elbinseln.de
jeden 2. und 4. Mittwoch im Monat 11.00-13.00 Uhr
Anmeldung: telefonisch und per E-Mail

Alle Standorte und aktuelle Beratungszeiten
Beratungszeiten können abweichen, bitte in-  
formieren Sie sich vorab, insbesondere wäh-
rend der Schulferien wird seltener beraten. 
www.buergerstiftung-hamburg.de/guter-rat




